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省心
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新华三 
U-Center

阅动力

打破“运”力瓶颈

多领域专家远程服务，轻松应对困境

IT资源即需即供，更快的变更部署

多维数据整合经营

极速响应 随时随地

15分钟极速响应，7*24小时服务

关键业务高可用，30分钟内业务
恢复

基于物联网4G/5G技术，即时远
程运维

一站服务 大家轻松

运维先于业务发现问题

端到端“一键”服务

创新模式，优化TCO

生态共享，联合运维

降本提效 增值创收

多价值创新点超值性价比

无需配备运维工程师，降低维护成本

感知并挖掘最终用户的数据价值，
保障用户体验
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客户 U-Center阅动力平台 新华三与生态合作伙伴

手机微信服务号

Web运维可视化展示

阅光保盒

A

阅光保盒

C

阅光保盒

B

4G/5G

4G/5G

4G/5G

远程座席专家

现场支持团队

智能派单

专家会诊

问题升级

IT健康档案

事件管理

排班管理

知识管理客户侧

合作伙伴服务管理租户模式

HTTP 交换路由

操作系统

无线 服务器

安全 VDI

存储 虚拟化

串口

TELNET

SSH

RDP

VNC

HTTPS

TCP自定义

远程服务 轻松运维阅光保盒：双款型，适用不同场景

阅光保盒—便携款

SOS一键提单 LED显示屏 LAN1
LAN2

RS485

指示灯

4G
增益
天线

LAN0

RS232口

USB口

阅光保盒—机架款

LED显示屏

照明灯

USB电源口

指示灯

Type-C充电口

RS232口

LAN口

SIM卡槽 SOS
一键提单

专家会诊

专家快速介入，群诊群治，消除疑难杂症！

在线升级

TFTP功能的存储空间从300M升级
到1G，远程升级不再犯难



不受
空间限制

安全
保证

简单
方便

被动
接入

保密
协议

单向加密
数据流

录像
审计

0605

一户多控 个性定制

随时随地 安全加密

随时监管 轻松掌控

双端下载 轻松回溯
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让用户参与到问题解决过程中来，

一边监督，一边学习！

PC端

小程序端 录像下载/回放

操作录像不仅可在线

播放，还支持下载到

用户本地。

一家公司
一套独立的专属系统

信息独立互不影响
安全性能高

系统维护
成本低

公司拥有
自主管理能力



阅光保盒 新升级 阅光保盒 更轻松

U-Center阅动力

自带4G/5G SIM卡

现场无需PC配置

录像审计

对实施人员能力要求低

无需安装软件

装备齐全 自给自足

阅动力具备独立的4G/5G网络连接通道和工具，
无需借助外部PC和网络

即插即用 轻松方便

无需客户安装软件来提供远程环境，提升及时性，
降低了客户的技术能力要求

顶尖专家 无忧服务

行业顶级多领域运维专家远程坐诊，客户只管使
用，维护有专家

体系支撑
新华三集团强大的技术团队及高标
准的服务规范

服务创新
助力客户业务创新、数字化转型而
提供的ICT基础架构产品运维服务

云化集成
集成前端的远程接入模块，后端的
阅动力云平台和专家团队技术能力

广泛适用
为计算、存储、网络、安全等方面数
字化设施提供实时远程运维服务

阅光保盒-机架款

型号名称：H3C UC100AW-R

阅光保盒-便携款

型号名称：H3C UC100AW-P
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一站式
轻松管理

支持扫一
扫便捷录
入设备
序列号信
息功能，
减少输入
错误。

支持通过微信

公众号进入小

程序，并通过

小程序在线提

交工单功能，

支持工单重新
分配、工单升
级、工单统计
功能。

轻松下单：多屏一键一热线

给客户一套便捷的服务

反向400

打造极致服务体验

轻松管理：分工协作 流畅作业

给团队一个提效的工具

用户
报障

工单
分派

7x24
远程在线

故障
快速排查

用户
评价

远程接入
HTTP、HTTPS、TELNET、

RDP、SSH、VNC、串口、

TCP自定义

快速提单 智能派单 后台厂商支撑

流
程
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一站式轻松管理
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一站式轻松管理 一站式轻松管理

轻松一览：全息汇总 了然于屏

给领导一目了然的汇报

H3C U-Center
阅动力平台
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